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% Hospital de S<o Jo<o

Psicologia da Sacede
Ocupacional numa
Instituie<o de Sacede

B

c}:’

G P
National Institute of Occupational
Safety and Health

(NIOSH)

Ramo da Psicologia que visa promover a
gualidade de vida no trabalho; proteger e
promover a seguranea, a sacede e 0 bem-
estar dos trabalhadores.
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European Academy of Occupational
Health Psychology
(EA-OHP)

Aplicas<o da psicologia ~ seguranea e
sacede ocupaC|onaI ou seja, a aplicas«o
dos princ’pios e priticas da psicologia aos
objectivos da Sacede Ocupacional: o
estudo dos aspectos psicol—gicos, sociais
e organizacionais da relaso din%omica
entre o trabalho e a sacede.

B M

European Academy of Occupational
Health Psychology
(EA-OHP)

O objectivo dos investigadores, priticos e
professores neste campo Z desenhar
organizas>es e sistemas de trabalho
saudiveis; proteger e promover a sacede, a
seguranea e 0 bem-estar  dos
trabalhadores.
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Saude Ocupacional no
Hospital de S. Joao
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Servico de Saude Ocupacional

2005 - Criagédo de um grupo de trabalho
Unidade de Saude Ocupacional

Sadde no Trabalho — Organizacdo e desenvolvimento de
actividades que promovam a vigilancia da saude
dos profissionais

Seg. Higiene Trabalho — Organizacdo e desenvolvimento de
actividades de prevencao e protecgéo
contra riscos profissionais

2007 - uso passa a Servigo
Servigo de Saude Ocupacional

P
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SSO - Constituicao/Organizacao

| SERVICO DE SAUDE OCUPACIONAL |

ENFERMAGEM DO TRABALHO

e Lo n
SAUDE DO TRABALHO ‘ ‘ HIGIENE E SEGURANC}A DO TRABALHO
i TN -
MEDICFNA DO TRABALHO e

SAODE DOS FUNCIONGRIOS | = | CONDI,iES DE TRABALHO

’ PSICOLOGIA DA SAUDE OCUPACIONAL

H
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SSO - Constituicao da Equipa

Sacede do Trabalho Higiene e Seguranea do Trabalho

1 13 MZdicos do Trabalho 112 TZcnicas Superioras HST (N'vel V)
1 12 Enfermeiros do trabalho 111 TZcnica HST (N'vel 1)

Administrativo Psicologia da Sacede Ocupacional

1 12 Administrativas 111 Psic—logo

12/13/08



Abril 2008

H

X

Higiene e Seguranca no Trabalho

"1 "Area técnica que se ocupa da avaliacdo dos locais

de trabalho (verificando periodicamente as
condicées de instalacao e funcionamento, bem
como, as praticas de trabalho), de modo, a
determinar factores de risco laborais associados
que possam agravar a sinistralidade laboral. Esta
area intervém também na recomendagdo e
implementacdo de medidas de protec¢cdo e
prevencgdo, colectivas e individuais, que minimizem
ou eliminem os factores de risco identificados, bem
como na sua monitorizagao."”

Medicina do Trabalho %

"Especialidade médica que se ocupa da promogéao e
preservagao da saude do trabalhador. O médico do
trabalho avalia a capacidade do trabalhador a
determinado trabalho e realiza reavaliagées
periddicas da sua saude dando énfase aos riscos
ocupacionais aos quais este trabalhador esta
exposto durante a execug¢do da sua actividade
profissional.”
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Enfermagem do Trabalho %

"1 "Vertente da enfermagem que se ocupa da

promogdo e preservagcdo da saude do trabalhador
elaborando e executando planos e programas que
minimizem ou previnam os efeitos na saude dos
trabalhadores originados pela exposicdao a factores
de risco laborais.”

H

Programas/ Protocolos/Regulamentos:

Actividades Desenvolvidas %
Higiene e Seqguranca do Trabalho

iControlo da ¢gua de Abastecimento

iControlo de Pragas

iControlo da Manipulas<o de Res’duos

Implementas<o e Controlo das Caixas de 1.¥4s Socorros
Monitoriza+<o do Conforto Ambiental

Higiene Alimentar

Prevens«o da Exposis«o a Citot—xicos

IPrevens«o da Exposis«o a Radias>es lonizantes e N<o lonizantes
IPrevene«o da Exposiso a Agentes Qu’micos

”Acompanhamento das obras do HSJ ) o o=

'Responsiveis de Risco Local “"*3
ICartas de Riscos *
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Actividades Desenvolvidas
Higiene e Seguranca do Trabalho

#1Auditorias de Seguranga e Higiene:

Legislas<o vigente e aplictvel
Manuais/protocolos internos

# \Visitas Extraordindrias

# Formagao/informagao/sensibilizagao:

Servieos/Funcionirios
Servieo de Sacede Ocupacional

Peri—dica em sala e Oin locoO,
Alerta constante de perigos
Aux’lio na luta contra m¥s priticas, ou solicitada;

H

Actividades Desenvolvidas
Enfermagem do Trabalho

I Rastreios (Base; Peri—dicos; Epis—dicQs

1 Consulta de Admiss<o

1 Colheita de Sangue (complemento dos rastreios)
1 Vacinas<o (TZtano e Hepatite B)

! Leituras (Tuberculina; 72h depois)

!t Formae<o (RRL)

I Gest«0 e Log'stica
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Actividades Desenvolvidas
Medicina do Trabalho

1 1 Consultas de admiss<o, peri—dicas e ocasionais

I 1 Realizas<o de exames de sacede ou solicitar
pareceres mZdicos especializados

1 1 Verificas<o da aptid<o f'sica dos profissionais para o

1 1 Elaboras<o de procedimentos de actuae<o em caso

exerc’cio da sua actividade
1 1 Organiza«<o dos planos de vacinas<o

de exposis«0 a agentes de risco

P

H

Actividades Desenvolvidas
Psicologia da Saude Ocupacional

I Reclamas>es/Sugestes

I Levantamento de Necessidades
I Caracterizae<o dos Servieos

I Responstveis de Risco Local

e
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SUGESTOES
RECLAMACOES

A sua opinido é importante

UNIDADE DE SAUDE
OCUPACIONAL
HOSPITAL DE SAO JOAO
PORTO

SUGESTOES
RECLAMAGOES

A sua opinido é importante

UNIDADE DE SAUDE
OCUPACIONAL
HOSPITAL DE SAO JOAO
PORTO

SUGESTOES
RECLAMAGOES

A sua opinido é importante

UNIDADE DE SAUDE
OCUPACIONAL

HOSPITAL DE SAO JOAO
PORTO

SUGESTOES
RECLAMAGOES

A sua opinido é importante

UNIDADE DE SAUDE
OCUPACIONAL
HOSPITAL DE SAO JOAO
PORTO

UNIDADE DE SAUDE OCUPACIONAL

Consultas Externas - Pavihdo A Gabinete 115 - 1885
Cnidade oo
=)

Estimado funcionario.
A sua opinido & importante.

po——

Agradecemos os seus comentarios e sugestSes

responderemos com a maior brevidade possivel.

N.° ordem

TimHSJ

Servico

Dobre em quatro, por favor.

no hall dos elevadores - Piso 2

< na caixa de

da Di do HSJoao)

(Junto da

Obrigado pelo tempo dispensado.

Abril 2008
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Actividades Desenvolvidas
Psicologia da Saude Ocupacional

11 SUGESTIES

¢
¢

Dar a conhecer os servieos prestados pelo servieo

Campanhas de promoe<0o da sacede e preveneo da doenea junto dos
profissionais

Proporcionar acesso a cuidados de sacede (rastreios, check-up, etc.)
Avalias<o das condie>es de trabalho

Formae<o sobre HST

N<o recorrer ~ Urgencia mas sim ao SSO

Implementar a recolha selectiva de res’duos

Curso de tZcnicas de relaxamento anti-stress

Balnefrios para os funcionfrios

Maior controlo na entrada de pessoas estranhas no HSJ

Maior dinamismo da Instituie<o

H

$l

$
¢

Actividades Desenvolvidas
Psicologia da Saude Ocupacional

1 RECLAMA,IES

Instalas>es inadequadas
Serviso pouco divulgado
Elevadores insuficientes
Proibido fumar no HSJ
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Actividades Desenvolvidas %
Psicologia da Saude Ocupacional

11 LEVANTAMENTO DE NECESSIDADES

$ Folhas de sugest>es/reclamas>es
3 Observas<o directa
& Entrevistas e inquZritos

Actividades Desenvolvidas %
Psicologia da Saude Ocupacional

11 LEVANTAMENTO DE NECESSIDADES

Condicoes de Trabalho /Ambiente Fisico
yRu'do
yTemperatura

Instalacdes Sociais
¥Copa de pessoal
wVestifrios
vSanitfrios

Ambiente Psicolégico
ySobrecarga de trabalho

12/13/08

11



12/13/08

Actividades Desenvolvidas %
Psicologia da Saude Ocupacional

11 CARACTERIZA,]JO DOS SERVI,0S

vLocaliza*<o do serviso
yConstituie<o do serviso
¥Principais actividades desenvolvidas

Actividades Desenvolvidas %
Psicologia da Saude Ocupacional

11 RESPONSGVEIS DE RISCO LOCAL

Servi-odde :> Responstvel de :>
Sacede Serviso X
Ocupacional Risco Local

)
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Actividades A Desenvolver
Psicologia da Saude Ocupacional

#1 SUGESTIES/RECLAMA,IES

#1 ACIDENTES DE TRABALHO

#1 ACOMPANHAMENTO DE FUNCIONGRIOS
#1 FORMA,IO

#1 INVESTIGA,IO

#1 AVALIAJO DOS RISCOS PSICOSSOCIAIS
#1 E..

P

H

Actividades A Desenvolver
Psicologia da Saude Ocupacional

#1 SUGESTIES/RECLAMA,IES

- Folhas de Sugestes/Reclamas>es
- Entrevistas

e
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Actividades A Desenvolver
Psicologia da Saude Ocupacional

» Acidente de Trabalho

Acidente no local e no tempo de trabalho e produza directa ou
indirectamente lesao corporal, perturbagéo funcional ou doenca de que
resulte redugéo na capacidade de trabalho ou a morte.

» Incidente de Trabalho
Lesdes ndo imediatas ou com necessidade 1° socorros.

> Acontecimento Perigoso:
Evento facilmente reconhecido como risco de acidente/doenca.

H

Actividades A Desenvolver
Psicologia da Saude Ocupacional

#! ACIDENTES DE TRABALHO

Acidentes em Servico

- Antlise da Participas<o (HST e RRL)

- Medidas Propostas

- Acompanhamento do Sinistrado atZ retoma ao Trabalho
- Consulta de Aptid<o do Sinistrado

Incidentes em Servigo
- Antlise da Participas<o (HST e RRL)
- Medidas Propostas
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Actividades A Desenvolver
Psicologia da Saude Ocupacional

#1 ACOMPANHAMENTO DE FUNCION¢RIOS
$ Acompanhamento de novos funcionfrios
$ Acompanhamento e Reabilitas<o Profissional

¥Mudanea de servieo
¥wAp—s per'odo de baixa mZdica

P
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Actividades A Desenvolver
Psicologia da Saude Ocupacional

#1 FORMA,IO
-t Inicial (Novos funcionfrios admitidos)

- Peri—dica (RRL)
- Extraordinirias

e
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Identificagao riscos profissionais

Prevenir
Proteger

Lutar contra a habituagao
Formar e informar

Permitindo

Conclusao

Criar uma cultura de prevene<o

Facultar trabalho seguro

Asseqgurar integridade do trabalhador

Obrigado pela
Atencao !!!

e
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